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UCHWALA NR LXXVIIL.375.2023
RADY GMINY RYBNO

z dnia 29 listopada 2023 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Rybno

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2023 r.
poz.40,572) oraz art. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z2023r. poz.537) po zaopiniowaniu przez panstwowe
Gospodarstwo  Wodne Wody polskie Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej] w Warszawie
postanowieniem z dnia 19.06.2023r. (znak WA.RZT.195E.2023) Rada Gminy Rybno uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekow na terenie Gminy Rybno,
stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie Uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Rybno.

§ 3. Traci moc uchwata nr.LXIV.321.2023 Rady Gminy Rybno zdnia 30 stycznia 2023r. w sprawie
przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Rybno.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Mazowieckiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Sylwia Anna Feliga
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Zatacznik do uchwaty Nr LXXVI1.375. 2023

Rady Gminy Rybno z dnia 29 listopada 2023 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Rybno

Rozdzial 1.
Postanowienia ogolne

§.1.1 Regulamin okresla zasady prowadzenia i warunki korzystania z ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomoca urzadzen wodociggowych oraz

zbiorowego odprowadzania $ciekOw za pomocg urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Rybno.

2. Regulamin okre$la prawa i obowigzki Ustugodawcy oraz Ustugobiorcow korzystajacych ze

zbiorowego zaopatrzenia w wodg i odprowadzajacych $cieki na obszarze Gminy Rybno.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug $wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne

w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
§ 2. 1. W zakresie dostarczania wody przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarczy¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci nie mniejszej

niz 0,5 m® na dobeg;
2) zapewni¢ ciagto$¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okre$lonych
w Regulaminie zapewni¢ dostarczanie wody z sieci pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa

(1,0 bara) 1 nie wigkszym niz 0,6 MPa (6 barow) mierzonego u wylotu na zaworze za

wodomierzem gtownym,;

3) dostarczy¢ wodg¢ o jakoSci przeznaczonej do spozycia przez ludzi o  parametrach
nieprzekraczajacych wymienionych wartosci: zelazo: 200 ug/l; jon amonowy: 0,5 mg/l; metnosé:
1 NTU; odczyn: 6,5-9,5; przewodno$¢ 2500 puS/cm; Escherichia coli- 0 jtk/100ml; barwa, smak,
zapach — akceptowalne przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian;
2 W zakresie odbioru $ciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
1) zapewnia¢ ciggly odbior $ciekow o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie Obowigzujacymi
przepisami
2) przyjmowac do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcow ustug,
w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m3 na dobe,

3) zapewnienia odprowadzania z nieruchomosci przytaczonej do sieci kanalizacyjnej  Sciekow
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komunalnych spetniajacych co najmniej nastgpujace parametry:BZT5 — 40 mg/l, ChZT5 — 150 mg/I,

Zawiesina ogolna — 50 mg/I
4) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

3. Dostarczanie wody lub odprowadzanie $Sciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy
zawartej pomi¢dzy Gming a Uslugobiorca.
4. Ushugobiorca powinien odprowadzaé¢ $cieki zgodnie z warunkami okreslonymi W umowie na

odprowadzanie $ciekow.

5. Uslugobiorca odpowiada za zapewnienie niezawodnego dziatania posiadanych instalacji
1 przylaczy wodociggowych 1 instalacji oraz przytaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym
wlacznie, chyba ze umowa o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzenie $ciekow zawarta

z Ustugobiorca stanowi inacze;.

Rozdzial 3.

Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami uslugi

§ 3. 1. Dostarczanie wody i odprowadzanie scieckoéw odbywa si¢ podstawie pisemnej umowy

o0 zaopatrzenie w wode i doprowadzanie $ciekow zawartej migdzy Gming a odbiorcg ustug.
2. Umowa zawiera w szczegdlno$ci postanowienia dotyczace:

1) ilosci i jakosci $wiadczonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz warunkéw ich

swiadczenia;

2) sposobu i termindw wzajemnych rozliczen;

3) praw i obowigzkow stron umowy;

4) procedur i warunkow kontroli urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych;

5) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie warunkow umowy

w tym warunkow wypowiedzenia;

6) warunkow usuwania awarii przylaczy wodociggowych lub kanalizacyjnych bedacych

w posiadaniu odbiorcy ustug.

3. Umowa, 0 ktorej mowa powyzej, moze by¢ zawarta z osobg, ktora posiada tytul prawny do
korzystania z nieruchomosci, do ktorej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej majg by¢ odprowadzane

scieki, albo z osobg ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

4. Jezeli nieruchomo$¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub budynkami

wielolokalowymi umowa, o ktorej mowa powyzej jest zawierana z ich wilascicielem lub zarzadca.
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5. W przypadku zmiany Odbiorcy, korzystajacego z nieruchomosci przylaczonej do sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej, Gmina zawiera umow¢ z nowym Odbiorcg, z zachowaniem

dotychczasowych warunkéw technicznych $wiadczonych ustug.

Rozdzial 4.

Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 4. 1. W rozliczeniach strony Umowy stosuja aktualnie obowigzujaca taryfe, bez koniecznosci
zmiany Umowy. Rozliczenia sg prowadzone przez Uslugodawce z Ustugobiorcg na podstawie

okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilo$ci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow.
2. llo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie:
a) wskazan wodomierza glownego lub urzadzenia ;

b) na podstawie umowy, przynajmniej raz w roku oraz zawsze przy zmianie cen za wode lub $cieki, ktorych

ilos¢ nie jest ustalana w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody.

C) w przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza glownego ilo$¢ pobranej wody ustala sie
na podstawie §redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem nieprawidlowego dziatania
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubiegltego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesigcy
nieprawidlowego dziatania wodomierza.

3. Ustugodawca zamieszcza zatwierdzong taryfe albo tymczasowa taryfe - w Biuletynie
Informacji Publicznej na stronie internectowej Urzgdu Gminy Rybno oraz na tablicy ogloszen

w siedzibie Urzedu Gminy w Rybnie.

4. Tlo$¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych. Jezeli
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne $wiadczy wylacznie ustuge odprowadzania $ciekéw oraz brak

jest urzadzenia pomiarowego, ilo§¢ odprowadzonych $ciekow ustala sig:
a) w oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody,
b) w przypadku braku odniesienia w tych normach — jako rowng ilosci $§ciekow okreslonej w umowie.
5. Gmina stosuje kwartalne okresy obrachunkowe, chyba ze umowa zawarta z odbiorcg ustug

stanowi inaczej.

6. Optata stata (abonamentowa) naliczana jest za okres rozliczeniowy zgodnie
z postanowieniami zawartymi w Umowie niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobieral wodg,

wprowadzat §cieki w okresie rozliczeniowym, czy tez nie.

7. Wniesienie przez Odbiorce reklamacji do faktury nie wstrzymuje obowigzku uregulowania

nalezno$ci.
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8. W przypadku braku poboru wody oraz braku odprowadzania $ciekow do urzadzen
kanalizacyjnych w kolejnych okresach rozliczeniowych Gmina moze wystawi¢ fakture¢ zbiorcza na

optate abonamentowa, jednak nie rzadziej niz raz w roku.

9. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych sciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
si¢ wyltacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ zuzycia wody bezpowrotnie zuzytej ustalona jest na

podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt wtasny Odbiorcy.

Rozdzial 5.

Warunki przylaczania do sieci

§ 5.1 Wydanie warunkéw przylgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
odbywa si¢ na pisemny wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie do sieci w terminach

okreslonych w art.19a ustawy.

2. Z wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociggowe] moze wystapi¢ osoba, ktorej
nieruchomo$¢ ma by¢ przylaczona do sieci, posiadajgca tytul prawny do Kkorzystania

z nieruchomosci albo osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.
3. Gmina udostgpnia zainteresowanym wzor wniosku.

4. Osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci sklada w Gminie wniosek 0 wydanie warunkow

przylaczenia, ktory zawiera co najmniej:

1) imi¢ i nazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu

ubiegajacego si¢ o przytaczenie do sieci;

2) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktory ma zostaé

przytaczony do sieci, w tym jego adres i numer dziatki ewidencyjnej, na ktorej si¢ znajduje;

3) informacje 0 przeznaczeniu i  sposobie  wykorzystywania  nieruchomosci  lub

obiektu, ktory ma zosta¢ przylagczony do sieci;

4) okreslenie dobowego zapotrzebowania na wode z podzialem na wode¢ do celéw bytowych,
technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych, z uwzglednieniem przeplywow sredniodobowych
1 maksymalnych godzinowych oraz wielkosci tadunku zanieczyszczen.
5) okreslenie ilosci i jakoSci odprowadzanych $ciekow z podzialem na S$cieki  bytowe

1 przemystowe.

5. Do wniosku, o ktorym mowa W ust.4, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci zalgcza plan
zabudowy lub szkic sytuacyjny na kopii aktualnej mapy zasadniczej, lub mapy jednostkowej
panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego, okreslajacy usytuowanie przytacza wzgledem

istniejacych sieci wodociggowej oraz innych obiektow i sieci uzbrojenia terenu.
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6. Warunki przytaczenia do sieci okres$laja:

1) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowe;j lub kanalizacyjnej;
2) dobowa ilos¢ wody z wyszczego6lnieniem celow jej zuzycia;

3) miejsce zainstalowania wodomierza gltéwnego i1 lub miejsce zainstalowania urzadzenia
pomiarowego;

4) dobowg ilos¢ $ciekow i1 ich rodzaj;
5) termin wazno$ci warunkoéw przylaczenia.
7. Gmina nie pobiera oplat za wydanie warunkow przylaczenia do sieci, a takze ich zmiane,

aktualizacj¢ lub przeniesienie na inny podmiot.

8. Kazda nieruchomo$¢ powinna by¢ przylaczona do sieci jednym, odrgbnym przylaczem
wodociggowym.
Rozdzial 6.

Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociagowo lub kanalizacyjnych

§ 6.1 Dostepnos¢ ustug wodociggowych, lub ustug kanalizacyjnych uzalezniona jest od technicznych

warunkoéw urzadzen wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych, posiadanych przez Gming.
2. Warunkami technicznymi umozliwiajacymi dostgp do ustug wodociggowo- kanalizacyjnych sa:

1) stan techniczny urzadzen wodociggowych;
2) zdolnos¢ produkeyjna;

3) lokalizacja nieruchomosci;

4) przepustowos¢ urzadzen wodociggowych.

3. Techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug zachodza, gdy pomimo przylaczenia nowego odbiorcy
ushug zostanie zachowany (nieobnizony i niepogorszony) minimalny poziom ustug tj.

1) zachowanie minimalne ci$nienie wody;
2) zachowana minimalna ilo$¢ dostaw wody na dobeg;
3) zachowania dotychczasowa jako$¢ dostarczanej wody;
4) zachowana minimalna ilo$¢ odbieranych $ciekéw na dobe.
4. Szczegdtowe techniczne warunki dostepu do ustlug wodociggowo — kanalizacyjnych ustalane sg w
warunkach przylaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, o ktérych mowa w Rozdziale 5

niniejszego regulaminu.

5. Budowy, przebudowy wodociggowe i kanalizacyjne w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie

najkrotszg 1 bezkolizyjng trasg.

6. W razie braku mozliwosci podigczenia nieruchomosci do sieci Gmina odmawia wydania

warunkow technicznych przytgczenia i informuje o tym wnioskodawce wraz z uzasadnieniem.
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Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego

przylacza

§ 7. 1. W trakcie odbioru przylaczy Gmina dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z

warunkami przytaczenia do sieci
2. Odbior czgsciowy robot ulegajacych zasypaniu wykonywany jest przed zasypaniem przytacza.

3. Odbiory czeéciowe oraz koncowe przytaczy sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych

przedstawicieli stron.
4. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony w sporzadzonym protokole odbioru.

5. Odbiory koncowe nastgpuja na pisemny wniosek inwestora. Ustalony termin odbioru nie moze

by¢ dtuzszy niz 14 dni od daty zgloszenia.

6. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej: date odbioru, imi¢ i
nazwisko (nazwa) inwestora, adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podigczenie, wskazanie
numeru oraz stanu wodomierza, dlugos¢ przytacza wodociggowego do wodomierza wiacznie, podpisy

0sob uprawnionych (Inwestor, Gmina).

7. Gmina nie pobiera optat za odbidr przytacza wodociggowego, a takze za wlaczenie powyzszego

przytacza do sieci.

Rozdzial 8.
Sposdéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametrow

dostarczonej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 8.1. O przewidywanych zakldceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wodg¢ lub odprowadzania
sciekoéw Uslugodawca winien uprzedzi¢ UslugobiorcoOw w sposdb zwyczajowo przyjety z co najmniej

dwudniowym wyprzedzeniem.

2. Ustugodawca powiadamia Ustugobiorce w sposdb zwyczajowo przyjety o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym obnizeniu jej jakoS$ci

w przypadku:

1) braku wody na ujeciu lub jej zanieczyszczeniu w sposob niebezpieczny dla zdrowia;
2) koniecznos$ci przeprowadzenia niezbednych napraw urzadzen;

3) potrzeby zwigkszenia doptywu wody do hydrantow;

4) przerw w zasilaniu energetycznym urzadzen;

5) uszkodzenia instalacji odbiorczej grozgcej niebezpieczenstwem.

3. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Ustugodawca powinien zapewnic
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zastgpczy punkt poboru wody i poinformowaé¢ Ushlugobiorce o jego lokalizacji i warunkach

korzystania.

Rozdzial 9.
Standardy obshlugi odbiorcéow ustlug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany

informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 9 .1 Uslugodawca zobowigzany jest do udzielania na zyczenie Ustugobiorcy lub z wlasnej
inicjatywy pelnej informacji dotyczacej realizacji ustugi, a przede wszystkim informacji objetych

regulaminem oraz zawartych w taryfie.

2. W przypadku dostaw wody o jakosci niezgodnej z regulaminem i1 umowa lub przerw
w dostawach wody, Ustugobiorca moze zlozy¢ reklamacje (pisemnie, osobiscie w siedzibie

Ustugodawcy, poczta elektroniczng lub telefonicznie).

3. Reklamacja moze zosta¢ wniesiona w innych niz wymienione w ust. 2 przypadkach

niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi.

4. Reklamacja powinna zawiera¢: imi¢ i nazwisko albo nazwe lub firme¢ oraz adres Ustugobiorcy,
przedmiot reklamacji, przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacj¢, numer i datg Umowy,
podpis Ustugobiorcy.

5. Ustlugodawca rozpatruje reklamacje niezwlocznie, nie dluzej jednak niz w terminie

7 dni od dnia jej wniesienia. Uslugodawca udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemne;.

6. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w cze$ci, odpowiedZz na

reklamacj¢ winna zawiera¢ uzasadnienie faktyczne.

7. W przypadku uwzglednienia reklamacji Ustugodawca powiadamia Ustugobiorcg¢ 0 wyniku

rozpatrzenia.

8. Informacja o wynikach badanych probek i jakosci wody jest na biezaco wywieszana na tablicy

ogtoszen Urzgdu Gminy w Rybnie.

Rozdzial 10.

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 10 1. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych posiadanych
przez Gming, a w szczegdlnosci z hydrantdw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci

wodociggowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej W posiadaniu

Ustugodawcy sa jednostki strazy pozarne;.
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